Oferta de paguetes de servicios de
Banca Institucional
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Oferta institucional BANSEFONAES
para el fortalecimiento de Cajas Solidarias

San Juan del RiQyo. Junio 17, 2010
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Antecedentes
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A Con el fin de ofrecer a las sociedades del
sector de ahorro y crédito popular una
mejor oferta de servicios integrales,
financieros y de gestion de sus
operaciones, BANSEFI diseio una serie de
paquetes de servicios de Banca
Institucional.

A En la propuesta se consideran 2 servicios
eje, que han demostrado ser productos
Aanclgaed sociedades del sector
identifican 'y requieren de manera
especifica:. L@Red de la Gente y la
Plataforma Tecnologica de BANSEFI.

Servicios financieros y envios de dinero

L@RED DE LA GENTE

El valor de la cercania
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Oferta integral en paguetes de servicios
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Las sociedades podran contratar, de manera agrem
los servicios de Banca Institucional BANSEFI que

satisfagan sus necesidades de:

A Servicios integrales de L@Red de la Gente

A Soluciones tecnolégicas para consolidar sus
negocios y administrar su gestion.

A Control de riesgos.

A Cumplimiento de politicas de prevencion de lavado
de dinero establecidas en la regulacion respectiva.

A Inversiones de excedentes de tesoreria.

A Capacitacion para la implantacion de todos los
servicios, entre otros.
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Se celebra un solo contrato con BANSEFI que:

1. Incluye los servicios de la oferta iEN
e paquete es
institucional, agrupados en paquetes MAS

2. Brinda la posibilidad de adicionar barato Iy
servicios. mejor:

3. Requiere un solo pago mensual

Facilita la planeacion de gastos de la
sociedad.

5. Genera ahorros con respecto al costo de
los servicios independientes.

6. Evita costos adicionales por
actualizaciones, mejoras e informacion
estratégica y de negocio.
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Beneficios adicionales
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To Do Do

Apoyos en servicios tecnologicos

Hasta 80% del costo de implantacion de cualquiera de
las funcionalidades de la Plataforma Tecnoldgica
BANSEFI

A Core bancario
A Médulo de prevencion de lavado de dinero
A Administracion integral de riesgos

Fomento al uso de la Plataforma tecnologica

Reduccion de costos transaccionales del Core bancario.
Hasta el 80% de soporte técnico requerido posterior a la
implantacion
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Otros apoyos

A Hasta 80% del costo de validacion y capacitacion en la
oferta integral de productos y servicios de L@Red de la
Gente.

A Hasta el 50% de la aportacion inicial al Fideicomiso
10055

A Capacitacion y asistencia técnica

A Fomento a la participacion en congresos, reuniones,
talleres de caracter financiero.

A Fomento a la organizacion de eventos de promocion de
los servicios de las sociedades de ahorro y crédito
popular
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Paquetes centrados dn@Redle la Gente
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Servicio eje L@Red de la Gente
Paquetes de servicios que centran su operacion en la incorporacion a la alianza comercial denominada L@Red de la Gente. Dirigidos
a SACP's autorizados y en proceso de autorizacién. Utilizacion de pagina de servicios BANSEFI.
N° Paguete Mercado Servicios que se contratan Servicios adicionales incluidos
1. Ofertaintegral de servicios operados bajo la marca
Dirigido a las SACP's que desean ampliarjcompartida L@Red de la Gente: a) Remesas internacionales, |Entrega de paquete inicial de articulos
su portafolio de servicios al socio o b) Remesas nacionales, c) Transferencias Cuenta a cuenta, d) |promocionales con la marca L@Red de la
1 Servicios al cliente en ventanilla, con un costo minimo|Recepcion de pagos por cuenta de terceros y €) Microseguros, |Gente. Derecho a la utilizacion de la
cliente de operacion y con la inmediata 2.Manejo de inversiones a través de un PRLV institucional y 3. |pagina web L@Red de la Gente, intranet
generacion de ingresos para su Participacion como Fideicomitente y Fideicomisario en el y uso de una cuenta de correo electrénico
organizacion. Fideicomiso de L@Red de la Gente permitiendo al IFNB el por sucursal (.lareddelagente.com.mx)
amplio uso de la marca registrada.
Dirigido a los SACP's que desean ampliar
su portafolio de servicios al socio o
Control de cliente en ventanilla con un costo minimo |1. Paquete Servicios al Cliente L@Red de la Gente y Entrega mensual de un boletin electénico
2 |- de operacion, con la inmediata 2. Servicios de Administracion Integral de Riesgos. ) o .
Riesgos generacién de ingresos para su con informacion financiera y de mercado
organizacion y con una adecuada
administracion de riesgos.
Dirigido a los SACP's que buscan la
eficiencia operativa y administrativa Actualizacion permanente de las
3 Solucion mediante herramientas tecnolégicas 1. Paquete Control de Riesgos L@Red de la Gente y 2. herramientas de la PTB: regulatorios,
Tecnolégica robustas e integrales, que les permitiran |Utilizacion de la Plataforma Tecnologica de BANSEFI (PTB). |fiscales, entre otros.
ademaés ampliar su portafolio de servicios
al socio o cliente en ventanilla.

Dirigido a las SACP's que buscan la
eficiencia operativa y administrativa
mediante herramientas tecnoldgicas
robustas e integrales, ampliar su
portafolio de servicios al socio o cliente
en ventanilla y dar cumplimiento a la
normatividad en prevencién y deteccion
de operaciones ilicitas.

1. Paquete Soluciéon Tecnoldgica L@Red de la Gente y
2.M6dulo de Prevencion de Lavado de Dinero (PLD)

Curso de capacitacion inicial y
actualizacion permanente de las
herramientas del mddulo de PLD.
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