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Estrategia de Negocio

L@Red de la Gente, desde su creación, se funda en la premisa que juntos podemos 

ofrecer un mayor numero de productos y servicios financieros a un menor costo.

La alianza le genera a sus participantes economías de escala en la oferta de productos 

compartidos, en el desarrollo de nuevos productos, así como en la comercialización.

L@Red de la Gente tiene planteado las siguientes líneas estratégicas:

� Incrementar el número de participantes dentro de la alianza

� Incrementar el número de transacciones de productos en operación

� Desarrollar e implantar nuevos productos

� Ofrecer calidad en el servicio homogéneo en toda la cadena

� Fomento y apropiación de la marca



Membresia

A medida que nuevos participantes entran, el valor de nuestra red crece 

exponencialmente

Al cierre del 2007, L@Red de la Gente cerró como la segunda mayor red financiera del 

país y la de mayor presencia geográfica con más de 700 municipios

Socios y Sucursales de L@Red de la Gente
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Membresía

� Esperamos cerrar el 2008 con más de 200 socios y más de 1,650 sucursales

� Como fue establecido en la Primera Reunión Nacional, nuestra meta es llegar a constituirnos 
como la de mayor número de sucursales

� A la fecha somos 185 socios en 745 municipios y 850 localidades

1,603Banamex

1,105Azteca

1,361HSBC

1,625L@Red de la Gente

1,860Bancomer

Sucursales*Red financiera

* Fuente: CNBV. Boletín Estadístico de Banca Múltiple Diciembre 2007 



Remesas Internacionales 
(transacciones)

Durante el 2007, alcanzamos los siguientes resultados:

� Crecimos en un mercado en franca desaceleración con la misma estructura de 
precios (crecimiento anual del mercado 1.0%).

� Pagos por 1,250,020. Cifra 34.5% mayor a la observada en el 2006. 

� Los socios del SACP crecieron a una tasa anual de tres dígitos, 104.7%.

� 2 de cada 5 receptores de remesas llegaron por primera vez a nuestra sucursales y 
42% tienen una cuenta de ahorro

Número de Remesas Internacionales Operadas

en L@Red de la Gente

271,289
434,668

743,624
871,210

378,810

185,006

34,590

10,697

0

200,000

400,000

600,000

800,000

1,000,000

1,200,000

1,400,000

2004 2005 2006 2007

Bansefi SACP



Remesas Internacionales 
(transacciones)

� Esperamos cerrar el mes 
de mayo del 2008, con 
casi 160,000 operaciones 
cifra 35% mayor a la 
observada durante mayo 
del 2007

� Esperamos que durante 
este mes  el SACP cierre 
casi en las 58,000 
operaciones 
internacionales

� Por otra parte podemos 
observar que la tasa de 
crecimiento promedio 
compuesta de las 
mismas 689 sucursales 
existentes en 2005 al 
cierre del 2007 es de 
167%

Remesas Pagadas por las SACP 

en L@Red de la Gente

16,283
21,750

35,428
39,883

57,947

0

10,000

20,000

30,000

40,000

50,000

60,000

70,000

M
a

y-
0

6

J
u

n
-0

6

Ju
l-

0
6

A
g

o
-0

6

S
e

p
-0

6

O
ct

-0
6

N
o

v
-0

6

D
ic

-0
6

E
n

e
-0

7

F
e

b
-0

7

M
a

r-
0

7

A
b

r-
0

7

M
a

y-
0

7

J
u

n
-0

7

Ju
l-

0
7

A
g

o
-0

7

S
e

p
-0

7

O
ct

-0
7

N
o

v
-0

7

D
ic

-0
7

E
n

e
-0

8

F
e

b
-0

8

M
a

r-
0

8

A
b

r-
0

8

M
a

y-
0

8

Analisis Semestral Mismas 689 Sucursales en L@Red de la 

Gente

7,213

28,515

58,956

92,272

127,905

154,291

0

20,000

40,000

60,000

80,000

100,000

120,000

140,000

160,000

180,000

2005-1 2005-2 2006-1 2006-2 2007-1 2007-2

* Mayo 08
estimado

*



Remesas (montos)

Los resultados más relevantes a montos pagados son:

� Cifra 35.5% mayor a la registrada durante 2006

� Durante el mes de noviembre del 2007 alcanzamos una participación de mercado 
del 2.04%

� Los socios del SACP pagaron remesas por 1,588,211 millones de pesos

Monto de Remesas Pagadas por L@Red de la 

Gente
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En Estados Unidos:

Remesadoras:
51 empresas

Esquema:

TRADICIONAL

CUENTA DE 

AHORRO

En México:

Diferentes mecanismos de 
envío de dinero 

CUENTA DE 

AHORRO con 

Matrícula 

Consular o 

ITIN

Instituciones 
Financieras:
305 en EU, 88 
pre-abren 
cuentas en 
L@Red de la 

Gente DIRECTO A 
MEXICO

Tiendas de 
Conveniencia
en Florida

Costo Promedio 
12.49 dólares

T.C. 10.36*

Costo Promedio 3 
dólares

T.C. 10.52 (FIX –
0.21%)*

En prueba piloto

* Datos primera quincena de abril 2008



Directo a México

� Iniciamos el servicio de transferencias internacionales cuenta a cuenta en julio

� Promoción del corredor Tarímbaro Saint Paul (Saint Paul Federal Credit Union –
Caja Morelia Valladolid)

� 15 Sociedades están listas para iniciar operaciones

� Llevamos a cabo una fería de servicios financieros en Chicago con la participación 
de 7 socios de L@Red da la Gente

� Wescorp participará en 3 corredores con 3 Credit Union de California a México

Transacciones 

totales

Cuentas 

nuevas

Monto total Monto 

promedio

Transacciones 

a Cajas

Cuentas 

nuevas

Monto total Monto 

promedio

Porcentaje 

de envios 

contra total

enero 77 19 945,529$      12,280$         

febrero 72 18 598,752$      8,316$           

marzo 77 24 1,209,978$   15,714$         

abril 95 16 1,131,678$   11,912$         

mayo 119 23 1,177,542$   12,312$         

junio 90 14 969,941$      10,777$         

julio 117 16 934,676$      7,989$           4 2 7,575$      1,894$   3.42%

agosto 127 28 1,712,063$   13,481$         5 3 66,295$    13,259$ 3.94%

septiembre 127 23 932,542$      7,343$           10 6 65,805$    6,580$   7.87%

octubre 179 14 1,296,422$   7,243$           10 2 21,880$    2,188$   5.59%

noviembre 134 14 1,274,803$   9,513$           10 2 59,968$    5,997$   7.46%

diciembre 147 15 941,280$      6,403$           22 7 97,226$    4,419$   14.97%

total 2007 1361 224 13,125,206$ 10,274$         61 22 318,749$  5,723$   43.25%



LIQUIDACIÓN DE OPORTUNIDADES

�El trabajo que desempeñan los socios 
del sector es ampliamente reconocido 
por el programa

�Actualmente sólo  13 sociedades de 
L@Red realizan la liquidación de este 
apoyo Oportunidades

�Continuaremos con el esfuerzo de 
subir a un mayor número de entidades 
a prestar el servicio

Distribución de Apoyos 
de Enero a Diciembre  

2007 por Cajas

Importe de Nómina Apoyos

$559,383,831 864,675



Divisas

� Al cierre del 2007, 11 entidades participan con el producto

� L@Red de la Gente operó 35.5 millones de dólares durante el 2007

Operaciones totales
Mes Bansefi SACP
Ene-07 1,356,059$   877,551$    

Feb-07 1,034,236$   439,966$    

Mar-07 1,308,972$   394,827$    

Abr-07 1,184,612$   281,253$    

May-07 1,247,748$   286,889$    

Jun-07 1,510,690$   393,776$    

Jul-07 2,936,258$   661,396$    

Ago-07 3,307,116$   816,481$    

Sep-07 2,060,276$   545,415$    

Oct-07 3,352,811$   651,108$    

Nov-07 3,832,301$   1,025,550$ 

Dic-07 3,768,749$   2,206,735$ 

Total 26,899,828$ 8,580,947$ 



Remesas Nacionales

�El potencial de este negocio es de por lo menos 40 millones de envíos anuales

�40 socios ya han operado el servicio.

�Sin la presencia de la mayoría de los socios, el servicio no alcanzará su potencial

�Sin embargo y durante el 2007, realizamos 650 envíos por un monto de 1’264,372.90

�Durante los primero cuatro meses del 2008, se realizaron 432 envíos por 735 mil pesos

Operaciones de Originación de Remesas Nacionales

en L@Red de la Gente
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PAGO DE BECAS SEP

� El Programa Nacional de Becas para la 
Educación Superior PRONABES, tiene 
como propósito lograr que estudiantes 
en situación económica adversa y 
deseos de superación y ganas de 
estudiar puedan continuar su proyecto 
educativo en el nivel superior en 
instituciones públicas en programas de 
licenciatura o de técnico superior 
universitario.

� La beca específica que se liquidaba a 
través de L@Red de la Gente®. 

� El apoyo promedio fue de 4,291 pesos 
y se entregaba de manera semestral.

5,872$21,189,260 

BecasMonto

Pago de Becas durante 2007



Comisiones Generadas 2007

� Durante 2007, la alianza generó 23,589,912 de pesos a los socios del 
sector

� Durante los primeros tres meses del año en curso se han generado 
más de 12 millones de pesos

2007 2008*

OPORTUNIDADES 14,480,289.01$ 8,190,869.59$   

REMESAS INTERNACIONALES 8,759,432.77$   3,236,204.36$   

REMESAS NACIONALES 3,297.91$         2,667.40$         

DIVISAS 355,892.47$      711,696.57$      

Total 23,598,912.16$ 12,141,437.92$ 

* Acumulado enero – abril 2008



Comisiones Pagadas

� Al cierre de 2007, las comisiones pagadas crecieron 43.6%

� Cabe destacar hemos reducido el monto de comisiones no cobradas 
por las entidades a un poco más de un millón

$14,951,637.84

$       107,487.83

$    2,301,302.00

$12,542,848.01

2006

$21,440,048.09$12,235,707.85 $2,920,505.68Total

-$  1,750,280.47 -Procampo

$6,501,190.75$     303,832.98 $60,580.65Remesas

$14,938,857.34$10,181,594.40 $2,859,925.03Oportunidades

200720052004

• Nota: Facturas pagadas a partir de Octubre de 2004



Nuevos Negocios

� A partir del mes de mayo, ya estamos en posición de operar 
Recepción de Pagos a Cuenta de Terceros (Telmex)

� Durante el próximo mes de junio estaremos en posibilidad en 
promocionar y recibir el pago por microseguros



Fomento y apropiación de la marca

� Durante 2007 se hizo una campaña de promoción de L@Red de 
la Gente que incluyó Televisión, Radio e Internet en EU.

� En la publicidad por Internet, se creo la página de registro y se 
rifó una Laptop, el tema era “Lo que más extrañas de México”

� “Todo. Aunque siempre se dice de los seres queridos, la verdad es que se 
extraña el cariño y afecto que de amistad o convivencia se tiene con el vecino, el 
compañero de trabajo o el extraño que te encuentras a diario. Todo incluye su 
música, tradiciones, paisajes, gente y vida cotidiana, pero sobre todo el calor de 
hogar, el apapacho de la abuela, el cariño de la madre, el consejo del padre, el 
beso de la hija y el amor de tu pareja. La invitación sincera de "hechate un taco" 
por muy humilde que sea la gente, así como su brazo con corazón ante las 
desgracias naturales que borra cualquier condición económica, geográfica, étnica 
y demás. Se extraña además esa libertad que se respira y que te permite ser tú, 
con tus defectos y virtudes, que te permite expresarte sin que alguien se sienta 
ofendido o humillado. Y además de todo ello, se extraña la tierra; la tierra 
natural, tal como Dios la creo, con sus playas, valles, montañas, llanos y selvas, 
que todavía podemos disfrutar tal como fueron creadas y que podemos acceder 
por el simple hecho de ser mexicanos, de ser libres, de estar e ir a donde 
queramos con la mayor libertad y respeto por nuestros semejantes, respetando 
sus creencias, costumbres y forma de vida.”



Conclusiones

� La dimensión y localización de nuestra red es hoy una de nuestras 
ventajas competitivas

� Se ha incrementado el número de transacciones que se operan el 
L@Red, beneficiando a los integrantes de L@Red en ingresos por 
comisiones y mayor tráfico en sucursales

� Para lograr las economías de escala y el valor agregado de L@Red, 
es necesario que todos operemos todos los productos

� Existen áreas de oportunidad en la calidad y entrega de los 
productos que se ofrecen en L@Red

� Los servicios que ofrecemos a millones de personas mejoran las 
condiciones de vida de los mexicanos y es un factor fundamental 
del desarrollo económico local

NUESTRO COMPROMISO ES CON ELLOS


